Heves megye szocialis szolgaltatasainak fejlesztksncepcioja
2002-2007

|. Heves meqgye demodgrafiai adatai

A megye 118 telepulésén 322.629 ember él. A 11&pikésl 76 telepulésen a lakosok
szama 2.000falatti, 36 telepulésen 5000 &latti.

Az orszag legoéregebb megyéje vagyunk, a hatvan f&héiek szama meghaladja a 69.943 -
at, ez a megye lakossaganak 21.68 % - a.

Az orszagos atlagnal gyorsabb az eloregedési fayafthoka az, hogy csokken a szilletések
szama, amely tartosan kedgten helyzetet prognosztizal.

Ezt a folyamatot mutatja az 6regedési index (a 48aeves és fiatalabb gyermekre jutd 60 év
felettiek szama) Heves megyeben - 97.7 orszagolar9-

Az id6és népesség szamaranya Magyarorszagon az elkoyatikdoen varhatdéan jeledgen
novekszik (2050-re a 65 éven fellliek szama meglhalga a 25 % - ot, vannak, akik azt sem
tartjak lehetetlennek, hogy az 50 éven felllieknsd@nya eléri az 50 % - ot)

Mintegy 10.551 a fogyatékossaggablekzama, ez a megye lakossaganak 3.2 % - &l Ebb
1.055 értelmi fogyatékos, 710 latasfogyatékos, I2@lthozottan fogyatékos, a mozgassérultek
szama 8.527, a megye lakdinak 2.6 %-a.

A szenvedélybetegek szama folyamatosén A pszichiatriai, a szenvedélybetegek és a
hajléktalanok helyzetére vonatkoz6 pontos adatokkah rendelkezink, az adatgygs, €s
helyzetik felmérése folyamatban van.

Il. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasrszolo 1993. évi lll. tv. abirasai

A torvény 57. 8-a /1/- /3/ és az 57. 8§/A. /1/-/éhpaiban pontosan kdrvonalazza azokat az
ellatasi formékat, amelyeket az allamnak illetvédakormanyzatoknak biztositani kell:

1. A személyes gondoskodas keretébe tartoz6 szocidiapellatasi formak keretén belil
kell biztositani:
- az étkeztetést
- ahazi segitségnyujtast
- acsaladsegitést.

2. A személyes gondoskodas keretébe tartozd szakoditdtatas:

- Nappali ellatast nyujto intézmeény:
= idések klubja
= fogyatékosok nappali intézménye
= szenvedélybetegek nappali intézmeénye



= pszichiatriai betegek nappali intézménye

Atmeneti elhelyezést ny(ijtd intézmény:
= idéskoruak gondozo haza

= fogyatékosok gondozéhaza

= pszichiatriai betegek atmeneti otthona
= szenvedélybetegek atmeneti otthona
= hajléktalanok éjjeli menedékhelye

= hajléktalanok &tmeneti szallasa

Apolést, gondozast nyujté intézmény:
= idések otthona

= fogyatékosok otthona

= pszichiatriai betegek otthona

= szenvedélybetegek otthona

= hajléktalanok otthona

Rehabilitacios intézmény:

= pszichiatria betegek rehabilitacios intézmeénye
= szenvedélybetegek rehabilitacios intézménye
= fogyatékos személyek rehabilitacios intézménye
= hajléktalan személyek rehabilitacios intézménye.

= nappali meleged

Lakéotthon:
= pszichiatriai betegek lakootthona
= fogyatékos személyek lakéotthona

az idsek klubjanak feladatait,

az étkeztetést, a hazi segitségnyujtast,
az ellatasi terleten
megszervezéseét,

jelentkiez gondozasi

igények felméreését,

A telepiilési 6nkormanyzat azdiskoruak alap- és nappali ellatasanak biztositagamdozasi
koézpontot nikddtethet, mely altal:

a gondozas

- nappali ellatast nyujté egyéb intézmeények tevekéggaek az 6sszehangolasat lathatja el.

A hatszaz

[élekszam alatti

telepulés szocidlis dalagsanak biztositasa érdekében
falugondnoki szolgéalatot tikodtethet.

A torvény a telepulési 6nkormanyzatok részére #gattatasi kotelezettséget alabbiak szerint

hatarozza meg:

telepllésnagysaga, lélekszdm
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Id6sek gondozohaza . . .
Fogyatékosok nappali int. . .
Szenvedélybetegek nappali int. . .
Pszichiatriai betegek nappali int . .
Nappali meleged . .
Fogyatékosok gondozbhéza .
Szenvedélybetegek gondozéhaza .
Pszichiatriai betegek gondoz6haza .
Hajléktalanok éjjeli menedéke .

A megyei dnkormanyzat gondoskodik:

- azoknak a szakositott ellatasoknak a megszenzéselyeknek biztositasara a térvény
alapjan a telepulési 6nkormanyzat nem kételes;
szakositott szocialis szolgaltatasok 6sszehangolasa
a modszertani feladatok ellatasarol

Ill. A Heves megyében niikddé szocialis szolgaltatd rendszer bemutatasa

Megyenkben tbbbnyire megszervezett a szocialiseliédps, de 7 telepulésen, semmilyen
személyes gondoskodast nyujto ellatasi forma ndikodik. Négy kisebb telepllés tarsulas
formajaban oldja meg kotelezettségeét.

Az alapellatas korében jelleidan a szocialis étkeztetést és a hazi segitségaybjAositjak
az 6nkormanyzatok a raszorulé polgaraik részére.
A csaladsegités 1999-ben 70 telepulésen volt matiaid 2000-ben mar csak 61 telepulésen.

1999-ben még egyetlen érintett telepllés sem akkadih falugondnokot, 2000-ben a szamuk
kettore nbvekedett.

A szakositott ellatasi formak kozul adskk klubjdnak Iétrehozasa a kétezer 1élekszantifelet
telepilések feladata. Megyénkben erre 44 teleiiitedezett ezzel szemben csak 36 telepulés
muikddteti ezt a tipusu szocialis nappali intézméryt. kis telepilésnél 6nként vallalt
feladatként jelenik meg.

Id 6sek klubja: 1989. 1995. 1997. 1999 2000Q.
Miik6do klubok szama: 75 64 60 52 53
Ellatottak szama: 1604 1473 1307 1094 -
Szallast biztosito itsek klubja 4 2 1 1 1
— férshelyek szama 90 26 10 10 10

Az igények véltozasa kovetkeztében, az elmult ésekbzekbl harom, idsek szamara,
tartés bentlakédst nyujté otthonna alakult at. Erekléglegesen medss a nappali ellatasi
forma, mert az éplletek adottsagai nem teszik deked ketbs funkcio ellatasat.

A gondozasi kézpontoknak nagyobb szerepet szamvany. Szamuk jelenleg 21, amely az
1999. évhez viszonyitva kozel duplajara emelkedett.

Afenti ellatasi formakat biztosito telepilések szimak alakulasa



Ellatasi formak 1999. 2000.
Etkeztetés 108 112
Hazi segitségnyujtas 66 96
Csaladsegités 48 57
Falugondnoki szolgalat 0 2
Idések klubja 52 53
Id6sek gondozbhaza 2 2
Fogyatékosok nappali otthona 2 2
Nappali meleged 1 1
Hajléktalanok éjjeli menedékhelye 2 2
Hajléktalanok atmeneti szallasa 2 2
Gondozasi kdzpont: 12 21

Megyenkben az 6sszes bentlakasos intézmémhdBreinek szama 2.121, eibba megyei
onkorméanyzat 1.678 fénelyet tart fent, melyll 818 az idskoruak, 510 a fogyatékossaggal
elok, 300 a pszichiatria betegek szamara, 56hiély a szenvedélybeteg férfiak szamara lett

kialakitva.

Hevesgye bentlakasos intézményei:

Intézmény tipusa:| Fenntarté Intézmény megnevezése| Féhelyek | Létrehozasuk | Megyei fenntartasba
neve: szama idépontja kerllésuk idépontja
I. Apolast,
gondozast nyujto
intézmények
a./ Idések
otthona
HMO HMO Idések Otthona 170 1948 1991
Vamosgyrk
HMO HMO Idések Otthona 86 1949 1991
Csany
HMO Idések és 100 1982 1992
Mozgasfogyatékosok
Otthona Heves
HMO HMO Idések Otthona Eger 80 1994 1994
HMO HMO Idések Otthona 120 1988 1992
Paradfird
HMO HMO ,Szent Kamill”
Id6sek Otthona hatvani 52 1996 1996
részleg
zagyvaszantoi részleg 30 1996 1996
HMO HMO Idések, 80 1980 1980
Fogyatékosok Otthona és
Médszertani Intézete
Bélapatfalva
HMO HMO Idések Otthona 100 1998
Métrahaza
Mezészemere | ldéskortiak Szocidlis 22 1994
Onkorm. | Otthona
Lérinci Id6sek Otthona &rinci 20 1998
Onkorm.




Pétervasara | Idések Otthona Pétervasara 20 1994
Onkorm.
Gybngyds | ldések Otthona Gybngyos 80 1977
Onkorm.
Tarnalelesz |ldések Szocidlis Otthona 26 1992
Onkorm. | Tarnalelesz
Poroszlé | Idések Otthona Poroszld 20 1993
Onkorm.
Verpelét Gondozasi Kdzpont Szallast 10 1992
Onkorm. | Biztosito Intézménye
Verpelét
Eger Megyei | ldések Berva - volgyi 50 1994
Jogu Véros | Otthona
Onkorm.
Magyar Maltai | MagyarMaltai Szeretet 14 1995
Szeretet | Szolgalat
Szolgalat. | Gondozohaza Matrafuired 10 2001
Kht. Emilia Nyugdijas otthon 25 2000
Matrafired
Békés Otthon| Békés Otthon lések 28 2001
~Eger’ Otthona, Felstarkany
Alapitvany
Szent ErzsébetSzent Erzsébet &dek 20 2001 * elvi nfikddési
Egyhaz Otthona Hatvan engedélye van
b./ Pszichiatriai
betegek otthona
HMO HMO Pszichiatriai és 300 1998 1998
Szenvedély-betegek
Otthona Flzesabony
c./ Szenvedély-
betegek otthona
HMO HMO Pszichiatriai és 50 1998 1998
Szenvedélybetegek Otthona
Fuzesabony
d./ Fogyatékosok
otthona
HMO HMO Idések és 40 1982 1992
Mozgasfogyatékosok
Otthona Heves
HMO HMO Specialis 160 1962 1962
Gyermekotthona
HMO HMO Fogyatékosok 75 1957 1992
Otthona és Rehabilitaciés
Intézete Andornaktalya
HMO HMO Idések, 230 1980 1980
Fogyatékosok Otthona és
Médszertani Intézete
Bélapatfalva
e./ Hajléktalanok
otthona
Eger Megyei | CsaladsegftIntézet 26 1994
Jogu Véaros | Hajléktalanok Otthona
Onkorm.
II. Rehabilitacios
intézetek
HMO HMO Fogyatékosok 45

Otthona és Rehabilitacios

Intézete Andornaktalya




Ill. Lakootthon:

EFOESZ EFOESZ Véibtthon, 10 1993 1993
Andornaktalya

HMO HMO Fogyatékosok
Otthona és Rehabilitacios
Intézete

Andornaktalya

I. sz. Lakootthon 7 1990 1990
Il. sz. Lako6otthon 10 1998 1998

IV. Atmeneti
elhelyezést
nyu;jto
intézmények

Gyongyds | Hajléktalanok Ejjeli 15 1994
Véaros Onkorm| Menedékhelye

) Hajléktalanok Atmeneti 15 1994
Szallasa

Eger Megyei | Hajléktalanok Ejjeli 34 1994
Jogu Varos | Menedékhelye
Onkorm.

) Hajléktalanok Atmeneti 10 1994
Szallasa

A megye szocialis szakellatasaban, egyre tobb dmkoyzat nikodtet 20-50 fé&thelyes
idések otthonat. Jelenleg 4 varosi, 4 kdzségi onkoyaeinfenntartasabanikodik. A civil
szféra szerepvallaldsa a szocialis szolgaltatasan tHeves megyében még igen csekély,
jelentbsen elmarad a kornyéanegyékéil. Jellemzen egy terlletre koncentralddik, és ez az
idosellatas. 1 alapitvanyi, 2 egyhazi, 1 kdzhaszn@as#rg fenntartasban, valamint 1
egyesduleti formaban tkodik.

V. A megyei fenntartasu intézményekben tortént nagyobberuhazasok, feltjitasok:

1998-ban, egy z0ldmég beruhdzasnak koszonbexrt, a visontai pszichiatriai betegek
korszeti kortilmények kdzé keriiltek Flizesabonyban felépifjeitthonunkban.

Tovabbi jelenss fejlesztést jelentett a HMOdsek Otthona Matrahaza atadasa, ahol kultaralt
kortlmeények kdzott 100 i ember elhelyezésére van Iéiséy.

Cimzett palyazat segitségével nyilt lélség HMO Idsek, Fogyatékosok Otthona és
Modszertani Intézete Bélapatfalva allanddéan bedbzdtének felljitasara magas otet
kialakitasaval (atadaséara 2001. majusaban kerjil sor

Az Andornaktalyai Fogyatékosok Otthona és Rehalgilits Intézete, 1998. december 31-én
masodik lakéotthonat adta at. 10 fiatal taétrfogyatékos kezdte meg itt 6nallo életét kedvez
koralmeények kozott. Jelenleg a harmadik lakootthkaalakitasa és Gizembe helyezése van
folyamatban, melyet palyazaton nyert pénzosszeggallamint jelenis oOnkormanyzati
tamogatassal és nem elhanyagolhat6sssélgitséggel sikertil megvaldsitani.

A HMO ,Szent Kamill” Idssek Otthonaban a vegyes tulajdon miatt csak kiseldfjitasok
torténhettek a szakhatésagi engedélyhez sziksé&gesok potlasara.




A csanyi Idsek otthona 1999-ben fejezte be teljes rekonstijdciMidéta Heves megyei
onkormanyzat fenntartasaba kerult folyamatosanodigl mind targyi, mind személyi
feltételeiben. Méara az egyik legszebb otthonurik let

Ezeken tdl a megyei 6nkormanyzat, folyamatosanilé intézményrendszerének feldjitasi és
karbantartasi feladatai ellatasara, léségeihez meérten, koltségvetésében rendszeresen
biztositja a fedezetet. 8&s anyagi lehéségei azonban a sziikségleteket nem fedezik. Az
intézmeények palyazati, alapitvanyi pénzek, illeadomanyok segitségével prébalnak jobb,
otthonosabb elhelyezési koriilményeket biztositkbik szamara.

Végleges mkodési engedéllyel

esetben mindkett

V. Problémak, hianyok az ellatas tertletén:

rendelkezik két otthonunk. Azeigtenes mkodési
engedélyeknek harom esetben személyi feltételekradk meg nem felelés az oka, hat

A megyei dnkormanyzat fenntartasabatikodé 11 bentlakdsos szocidlis szakositott ellatast
nyujté intézményben az 1.678 déelyre jelen pillanatban 457-en varnak elhelyezésre
Talalhato olyan gondozott, aki mar 6t éve a varakdistajan szerepel. Az égdek otthonaiba
harom év, a pszichiatriai és szenvedélybetegektlah &ét éves a varakozasdéjda
fogyatékosok intézményeibe kettiégy év a jellemz Egyedil a HMO Specidlis
Gyermekotthondban nincs varakozé.
Magas a varakozOk szama az Eger varos fenntartasabledods ldések Berva - volgyi
Otthonaban, de az igények kielégitésével kiszkdaiknegye teriletén #ROd6 tobbi
intézmeény is. Megyei szinten a varakozok szama:(3080. dec.)

A megyei fenntartasu intezményekbe varakozok szamak alakulasa/férshely szam:

Intézményi tipus 1996. 1997. 1998. 1999. 2000. 2001
Idések Otthona 259/71% 236/715 520/718 263/818 230/3B3/818
Fogyatékosok Otthona 21/504 21/510 30/510 25/51( 46/510 47/510
(Rehabilitacios Intézet)

Pszichiéatriai Otthona 19/300 2/300 60/300 58/300 /3B@ | 52/300
Szenvedélybetegek Otthona 23/50

A koteled eldsgondozas bevezetéset, illetve az intézmeényded@ntésén alapuld bekerulést
megebzé idészak gyakorta éfordulé probléméja volt a nem megféledtthon kivalasztasa.
igy az idbsek otthonaiban még szép szammal talalhatok szélybedegek, @éfordulnak
pszichiatriai betegek, noha ez utdbbiak éathelyezéseszichiatriai otthonba fokozatosan

megtorténik

Fokozodd problémakeént jelentkezik, a fogyatékobantaink fé6hely szamainak folyamatos

telitettsége. A gondos

apolas-gondozas

kovetkeztéliegyatekos

gondozottjaink



atlagéletkora emelkedik, igy ezen a terlleten eggggobb ellatasi gondokkal kiiszkodunk.
A fogyatékos gyermekotthonunkbdl lehetetlenné valitelrtt otthonba tortéh athelyezés,
(itt a 160 fébhelyen jelenleg 57 nagykoru fiatalt gondoznak) umkdkor a kil§ bekertlni
vagyok varakozasi ideje fokozatosah n

Hianyok mutatkoznak a szenvedélybetegek ellatasdetén, a csupan férfiak szamara
biztositott 50 féfhely elégtelennek mutatkozik.

A korhézaktol kapott jelzések alapjan a belgydggisaktiv agyak 15-25 % - an, kronikus
belgyogyaszati agyak 40 % - an szocialisan rasakatl nevezetesen olyansgl embereket

apolnak, akik szamara csaladjuk, kornyezetik nedjatuvagy nem akarja biztositani
otthonukban tortéh apolasukat / gondozasukat. Ez jelléme pszichiatriai osztalyokra is.
Mindezek mellett a tél bealltdval a kérhazi 4gyadgielnek hajléktalanokkal.

VI. A koncepcid ill. fejlesztési program készitésénekgkségesséqge.

A szolgaltato rendszer féjliési irdnyait egyrészt a jogszabalyiiedsok, masrészt a lakossagi
igények szabjak meg.

A jogszabdlyi dirdsok egyértelffen meghatérozzak, hogy a helyi dnkorméanyzatoknak
milyen tipusu személyes gondoskodas megszervét&séirgondoskodniuk, mely hatarice

— Utmutatast azonban nem adnak az intézményrenagzetére vonatkozéan.

A megfeleb szinti intézmény héalozat létrehozasanak feltétele egpoalagényfelmérés,
valamint széleskdir egyeztetés a telepulési onkormanyzatokkal, civiengezetekkel,
onkormanyzati ill. nem 6énkormanyzati fenntartokkal.

A telepullési 6nkormanyzatok torvény szabta felddataellatasi hianyossagaira a koncepcio
Il. fejezetldl egyeértelntien kovetkeztethetiink. Ennek alapjan hianyok mutatik az
alapellatas teriletén, dékent a szakositott ellatasi formak biztositasanal.

Telepllési 6nkormanyzati szinten jelentkegllatatlan lakossagi igényeékra bentlakdsos
intézmeényekben varakozok szamabol kovetkeztethetliink

A megyei 6nkormanyzat, a jelenleg érvénybers lés a térvénymaodositasbol eféfdladatai:

a. Létrehozando intézmeény tipusok
- Otthon tipusu ellatasi formak:

= hajléktalanok otthona
= szenvedélybetegek otthona
- Rehabilitacios intézmények:
= pszichiatriai betegek rehabilitacids intézménye
= hajléktalanok rehabilitacios intézménye
= szenvedélybetegek rehabilitacios intézménye
- Lakdotthonok:

= pszichiatriai betegek rehabilitacids célu lakbotta
= szenvedélybetegek rehabilitacios célu lakéotthon
= apolast — gondozast nyujto lakéotthonok fogyasékaészére



b. A megléy intézményrendszer kors#sitése, atalakitasa, lehetséges fejlesztési iranyok
meghatarozasa

HMO Id ések Otthona Csany:
Ideiglenes rikodési engedély: 2001. december 31-ig
- személyi feltételek hianya
Fejlesztési iranyok:
- foglalkoztat6 kialakitasa (folyamatban)
- atlagot joval meghalado lakéegységek kialakitasa
- személyi feltételek biztositasa

HMO Id ések Otthona Eger:
Végleges rmkodeési engedély
Fejlesztési iranyok:
- akadalymentesités
- tet6tér beépitése
- atlagot joval meghalado lakéegységek kialakitasa

HMO Id ések Otthona Hatvan:

Ideiglenes mkodési engedély: 2002. december 31.
- szemelyi és targyi feltételek hianya

Fejlesztési iranyok:
- 16-20 Bs pavilon épitése, & demens gondozottak részére
- targyi és szeméelyi feltételek biztositasa

HMO Id 6sek és Mozgasfogyatékosok Otthona Heves:
Ideiglenes mkodési engedély: 2001. aprilis 31.
- személyi és targyi feltételek hianya
Fejlesztési iranyok:
- cimzett tdamogatassal régi épuletek rekonstrukcidjj&puiletrész hozzaépitése
a
mozgasfogyatékosok szamara

HMO Id é6sek Otthona Matrahaza:
Végleges rmikddési engedeély
Fejlesztési iranyok:
- akadalymentesités
- a MAGY-t0l vasarolt szolgéltatasok méréwet tétele

HMO Id ések Otthona Parad:

Ideiglenes mkodési engedély: 2002. december 31.
- személyi és targyi feltételek hianya

Fejlesztési iranyok:
- kastélykivaltasi programban valé részvétellel gyafeltételek biztositasa
- szemelyi feltételek biztositasa
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HMO Id ések Otthona Vamosgyork:
Ideiglenes mkodési engedély: 2001. december 31.
- szemelyi feltételek hianya
Fejlesztési iranyok:
- atlagot joval meghalado lakéegységek kialakitasa

HMO Specialis Gyermekotthon:
Ideiglenes mkodési engedély: 2001. december 31.
- szemelyi és targyi feltételek hianya
Fejlesztési iranyok:
- szemelyi feltételek biztositasa
- az intézmeény betshumanizacids atalakitasa

HMO Fogyatékosok Otthona és Rehabilitacios IntézetAndornaktalya:
Ideiglenes ikodési engedély: 2002. december 31.

- személyi és targyi feltételek hianya
Fejlesztési iranyok:

- személyi feltételek biztositasa

- akadalymentesités

- az intézmeény betshumanizacids atalakitasa

HMO Id ések, Fogyatékosok Otthona és Mddszertani IntézeteéBpatfalva
Ideiglenes mkodési engedély: 2002. december 31.

- személyi és targyi feltételek hianya
Fejlesztési iranyok:

- személyi feltételek biztositasa

- geriatriai részlegek kialakitasa

- fogyatékos részleg bélsakootthonos atalakitasa

- idéskoru részleg kivaltasa lelésegenek vizsgalata

HMO Pszichiatriai és Szenvedélybetegek Otthona Fézabony
Ideiglenes mkodési engedély: 2002. december 31.
- szemelyi feltételek hianya
Fejlesztési iranyok:
- szemelyi feltételek biztositasa
- a szenvedélybeteg részleg kivaltasa
- rehabilitacios részleg, lakéotthonok kialakitasaniakgalata
- foglalkoztato fejlesztése

c. Atfogé fejlesztési iranyok:

- idések otthonaiban intenziv gondozast igényszleg kialakitasa
- integralt szervezeti formak kialakitasi lebstgenek vizsgalata egy intézményen belil
(részlegek illetve tobb funkcids intézmények)

Megyei szinti fejlesztési irAnyok:
- onkormanyzatok kozotti egyuttikodési lehdiségek, formak keresése, feltarasa
(ellatasok

biztositasa tarsulassal, sz@téssel, stb.)
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- civil szféraval val6 egyuttiikodés fejpdése
- ,U)" ellatasi formak bevezetése: jélendszeres tthgondozas
- az egészségugyi és szocidlis ellatas kozelitéseggen igényeinek fokozottabb
figyelembe

vétele érdekében:

= hazigondozas — otthonapolas

= specialis ellatasi format nyujtd intézményeinkbeappali rehabilitacios részleg
kialakitasa

= atmeneti ellatast nyujtd polasi otthon kialagdt

A rendelkezéstinkre all6 adatok alapjan fide€ggel intézményrendszert felépitehiiteni
nem lehet. A megyei 6nkormanyzat 1993. évi lll.véiryben meghatarozott koordinatori
szerepédl addddan szikségesnek tartjuk egy széles, kibmegye dsszes telepulését érint
igényfelmérés elvégzeését, az dnkormanyzatok, sifiéra illetve a szocialis ellatas tertletén
miikodoé egyeb szervezetek (pl.: munkatgyi kozpontok) seekalasanak és egyuttikddesi
szandekanak felderitését, szettdhartva a fentebb vazolt megyei fejlesztési iickat.

Mellékeljuk program készitésének Utemtervét, folggabrajat; a felmérés alapjat szolgalo
kérdsivek az egyeztetés élszakaszanak lezarasat kdest a kozgiilés napjan kertlnek
kiosztasra.

HATAROZATI JAVASLAT:

1. Heves Megye Kozdilése megtargyalta és elfogadta a ,Heves megye &roci
szolgaltatasok fejlesztési koncepciojat” és a @oweszitési itemtervet.

2. Megbizza az Egészségugyi és Szocialis Bizottsagodgram elkészitésével, a kilonBoz
szinti egyeztetések koordinalasaval az elfogadott Utemeéérmegfelelen.

Felebs: Dr. Tatar Laszl6
Egészségugyi és  Szocialis
Bizottsag
Elnbke
Hatarids: 2001. junius 29.

Eger, 2001. aprilis 11.

So6s Tamas



Latta;

Dr. Vass Géza
Heves Megye &jegyzije
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700-97/2001.
Targy: Beszamol6 Heves megye szocidlis
szolgaltatasok fejlesztési koncepciojanak végrabajol

Heves Megye Kozgiilése

Helyben

Tisztelt Kozgyilés!

Heves megye Onkormanyzata elkészitette és 33/200R7.) sz. hatarozataval elfogadta
Heves megye szocidlis szolgéltatdsok fejlesztésiépciojat.
A koncepcio alapul szolgél egy, az egész megydesjédh szocialis szolgaltatas fejlesztési
program kidolgozasdhoz, melyben a megyei onkornmgtngk a 1993. évi lll.tv 88 § b,
alapjan terileti 6sszehangol6 szerepe van.
A koncepcio dllészitéséhez statisztikai évkonyvek, a bélapatfatthonunk Modszertani
Osztéalyanak felmérései, ill. az Egészséegugyi ésidli® Irodank adatait hasznaltuk fel.
Tartalmazta: - Heves megye demografiai adatait,

- a1993. évi lll. tv élirasaibdl adodo kiulonbdzszinti ellatasi kotelezettséget és ezek

teljesitésének mértékét;
bemutatta: - a megye szolgaltato rendszerét,
- a problémakat, hianyokat az ellatas teruletén.

ramutatott a fejlesztési program keszitésének srjdssegere;
meghatarozta a program elkészitésének |épéseitnéféseket, egyeztetéseket és a
megcélzandok korét.

A koncepci6 néhany tartalmi eleme:

1/ Demogréfiai adatok:
118 telepulésen 322629 ember él. A 60 éven fel@rma> 69.943 (21,68%)
Oregedeési index: 97,7/Hm 85,9/orszagosan

prognozis: 2050-re a 65 éven fellliek szama megleala 25 (50)%-ot
fogyatékossaggal @t: 10551 & (3,2%)

1055 értelmi fogyatékos

710 latasfogyatékos

249 halmozottan sértlt

8527 mozgassérilt (26%)




2/ Az ellatas tertletén jelentk&hianyok:

a) modszertani felméréseéb

Hianyzo ellatasi formak a telepilési ellatasi kotelzettségek
tikrében

ellatasi forma

2000
lélekszam
alatt

2000

lélekszam

felett

10000
lélekszam
felett

20000
lélekszam
felett

30000
lélekszam
felett

megyei
feladat

Etkeztetés

Hazi segitségnyujtas

18

Csaladsegités

37

19

Id6sek klubja

16

Idések gondozéhaza

Fogyatékosok nappali
int.

Szenv. betegek nappal
int.

Pszich. betegek napp4d
int.

Nappali melegedl

Fogyatékosok
gondozohaza

Szenv. betegek
gondozohaza

Pszich. Betegek
gondozohaza

Hajléktalanok éjjeli
menedéke

Hajléktalanok apol6-
gondozo otthona

Pszich. betegek rehab
intézménye

Szenvedélybetegek
rehab. Intézménye

Hajléktalanok rehab.

intézménye




b) megyénkben az Osszes bentlakasos intezmérheigeinek szama 2.213,ellba megyei
onkorméanyzat 1.688 féhelyet tart fent, melyld 818 az idskoruak, 520 a fogyatékossaggal
elok, 300 a pszichiatriai betegek szamara, 56heély a szenvedélybeteg férfiak szamara lett
kialakitva

c) megyei fenntartasu intézményekben varakozék szénsakulasa

Intézmény tipus: 1996. 1997. 1998. 1999, 2000. 2001

Id 6sek
Otthon | 259/715| 236/715 190/818* 263/818 | 230/818 355/818

a

Fogyatékosok
Otthona 21/504 21/510 25/510 25/510 46/510  34/520%**
(rehabilitacios)

Pszichiatriai Otthona 19/300 2/300 58/300 58/30( 59/300 52/300

Szenvedélybetegek

23/50
Otthona
Osszesen: 299/151959/1528| 280/1628| 368/1628| 335/1628| 477/1688**
Megjegyzés:

*1998. november 01-én HMO ddek Otthona Matrahaza kerult 1004iéellyel atadasra

**2001. januar 1<l az intézményekbe vald bekerllés elbiralasanaiskatét az intézményvesdetk gyakoroljak. A
beutalasi rendszer megsziintetése az egyszerréntéaménybe varakozok szamanak novekedését erdaténygy az
0sszes varakozok szama is [ényegesen magasaliibiiak t

***2001. novemberében 10 fénelyes Uj lak6otthon beinditasa

2001. decemberében az Andornaktalya Fogyatékosihlota €s Rehabilitacios Intézete lll. sz
lakéotthona atadasa 10 ééellyel

d) az ellato rendszertinkben jelent&groblémak:

* A fogyatékos otthonainkban az ellatottak életkafaanfogyatékossaggalédd szama ezaltal is
novekszik , féshelyeink egyre sikosebbek.
Fogyatékos gyermekotthonunkban nagykoruva valalbit szama 626fAz 6, valamint a
gyermekotthonainkban nagykorava valt fogyatékostakik elhelyezési gondjai egyre
surgetbb megoldast igényelnek.

* Az idds otthonainkban a szenvedélybetegek és hajléktakzama jelerdis.

Azt lattuk (latjuk), hogy amennyiben az ellatorerals lakossaghoz kozeli szintjein hianyok
mutatkoznak, a lakossagi igények a magasabb seimtg&lentkeznek. Egy szocialis ellatd
rendszernek nem lehet azonban célja az ellatas tkdti intézményesitése — mas széval minden
raszoruld bentlakasos intézményben val6 elhelyezésevel ez nem életszernem indokolt és
nem finanszirozhat6. Célja lehet az egyén ottham@sacsaladjaban vald megtartasanak segitése
otthoni szolgaltatasok nyujtasaval, nappali intéaye& nmikodtetésével, akar a folyamatos
feligyeletet igénylk részére atmeneti otthonok biztositasaval. Teretésen a rendszer utolso
lépcjeként korszdr otthonként szolgalé intézmények fenntartasa isksajes, melyeki a
rehabilitacio és a tarsadalomba val6 visszakeddéye adott legyen.

A program készitése:

1. Felméb lapokat készitettink és kuldtink ki a telepuléskarméanyzatoknak, ill. a civil
szervezeteknek.

Amire rdkérdeztink:

A telepulési 6nkormanyzatoktol: -  a kulonbdaalatasi formak biztositasara

- jelentked kielégitetlen igényekre
- telepllés terveire
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- szocidlis célcsoportokra kulonk®bontasban

A civil szervezetekél: - milyen szociélis tevékenységet folytatnak, inen latjak egyittmiikodési lehetségeinket

2. A koncepciot és a mellékletében szefepbtlatlapokat még a kikuldésotl egyeztettik a

Szocialis és Csaladugyi Minisztérium Szocialis §atiatasok Bosztalyaval.

3. Az adatlapokat beérkezeésiket kdeet értékelttk.

4. Egyeztetést folytattunk a Munkaugyi Kozponttakgyuttnikodés leheiségeibl:

- tartésan munkanéliliek szocialis mentalhigié@d@sagatasanak

- rehabilitaciés kdzpont (a mozgasfogyatékosok szajrkialakitasa

- egyeb fogyatekossaggabklfoglalkoztatasanak lehitégeidl

5. A programkészités jelenlegi fazisdnak értékeldstetkeztetések levonasét, a tovabbi Iépések
meghatarozasat szélesk@gyeztetés alkalmaval egy megyei szocidlis szakmapikeretében
tetttk meg, melyen a telepulések o©nkormanyzatairkaipvisebi, szocidlis tertleten
tevékenyked civil szervezetek, a megye teruleténikdds szocialis intézmények és az
egyhazak képvisél vettek részt.

A felmérés eredményei:

1. Az adatlapokat visszakifidelepulések:

e 600 B alatti 9/14 (9 telepulés a 14ib

e 2000 ® alatti 36/75

e 2000 % feletti 30/39

e 10000 6 feletti 1/1

¢ 30000 6 felettil/2

2. A civil szervezetek: 29-et kerestiink meg és 29szal. A valaszt ado szervezetek kozil egy
egészsegugyi feladatokat is vallal, szocialis sdtdtgs nem szerepel terveikben sem. Egy
részben egészsegugyi, részben szocialis feladarékikdoncentralja tevekenységeét. A tébbi 27 a
szocidlis problémak irant érzékeny.

Tevékenysegik nagyobb részt az alapellatas hidadgag igyekszik poétolni. Van aki
kisebbségek problémaira keresi a megoldast (rokiap korai fejlesztést segitené, vannak
amelyek csak a gyermekek életét konnyitenék megokna csaladot ésitenék.

Tobb alapitvany érzi kotelességének, hogygydtEkos, vagy a beteg ember rehabilitaciojat
segitse. Vannak akik a szenvedélybetegség rweegadt, vagy terciter prevenciojdiztek ki
célul.

3. Az egyhazak megkeresésinkre a szocialis terlleégzeit tevékenységiikr adtak rovid
tajékoztatast. 1 evangeélikus,7 romai katolikusefdnmatus egyhazkozosséget kérdeztiink meg.
Tevékenyseglk nagy részét a segeélyezések és hetpgésok teszik ki. A Maltai szeretet
Szolgélat, a katolikus egyhazak melletikindd Karitasz csoportok kidolgozott program alapjan
miikodnek.

A felmérések 6sszesitései:

Szocialis célcsoportok

018 év alatti 60 év feletti: 18 év alatti
30% 28%
HE18 év alatti,
veszélye ztetett

50 év feletti

\ 18 év alatti,
veszélyeztetett
60 év feletti: 2 o

50 év feletti
40 %




Ertelmifogyatékosok

nyugdijkorhatart
betoltottek
7%

ebbsl 18 év feletti ebbsl 18 év alatti

Oebbél 18 év alatti

53% )
40% 5 Webbdl 18 év feletti
Onyugdijkorhatart betoltottek
Latassériltek
ebbdl 18 év alatti
12%
debbdl 18 év alatti
Webbdl 18 évfeletti
nyugdikorhatéard ebbdl18 év felel pyygdijkorhatartbetsltottek
betoltottek 30%
58%

Szenvedélybetegek

ebb6118 évalatti

nyugdijkorhatart
yugdij 2%

betdltottek
33%

ebb6l 18 év feletti
65%

Cebbél 18 év alatti
Webbdl 18 évfeletti
Onyugdijkorhatart betolto tte k

Halmozottan sériltek

ebbol 18 év alatti

16%
gdijkorhatart betoltottek « . .
55% ebbdl 18 év feletti
29%

Oebbdl 18 év alatti
Eebbdl 18 év feletti
Onyugdijkorhatart betoltdttek
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Pszichiatriaibetegek

ebbd6l 18 év alatti

nyugdijkorhatart 6%

betoltdttek
32%

[Hdebbo6l 18 év alatti
Webbdl 18 év fele tti

ebb6118 év feletti Cnyugdijkorhatart betoIto tte k
62%

Hajléktalanok bejegyzettlakhellyel

ebbd6l 18 év alatti
2%

nyugdijkorhatart
betdltottek

33%
Hdebbdl 18 év alatti
Webbdl 18 évfeletti

ebb6l 18 evfenyugdijkorhatart betdltd tte k
65%
Hajléktalanok be nem jegyzettlakcimmel
ebb6l 18 év alatti
nyugdijkorhatart 0%
betoltdttek
35%

O ebbd6l 18 év alatti
Webbdl 18 évfeletti
O nyugdijkorhatart betdltdttek

ebbdl 18 év
65%

A telepulési 6nkormanyzatok valasza az ellatasimée nikodtetésére, Ujak létrehozasara
vonatkozdan.

600 f6 | 2000 f6 | 2000 f6 | 10000 f6 [ 20000 f6 | 30000 6 |Ellatottak| Varakoz
alatt alatt felett felett felett felett szama ok
Etkeztetés 8 58 43 1 1 2 2051 50
Létrehozna 1 1
Hazi segitségnyujtas 6 51 44 1 1 2 874 27
Létrehozna 2 3
Csaladsegités 5 35 19 1 1 2 5156
Létrehozna 1 1 2
Gyermekjoléti szolgalat 5 32 26 1 1 2 3928
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Létrehozna 2 2

Id6sek Klubja 1 12 11 1 1 4 615
Létrehozna 2

Fogyatékosok nappali intézete 1 1 26 1

Nappali melegedd 1 14

Gondozasi kézpont 7 12 1 2 7 713 4
Létrehozna 1

Id6sek gondozbhaza 1
Létrehozna 1

Fogyatékosok gondozbhaza 1 33

Hajl. Ejj. Menhelye és Atm. Otth. 2 26

Id6sek Otthona 3 4 1 2 408 151
Létrehozna 2 2

Megjegyzésa 2000 6 alatti telepllések hivatalai megkozélély pontos adatokkal szolgaltak a teleplléseiken
fogyatékossaggal, szenvedélybetegséggel, psziehidgtegséggel &krol. A 2000 B feletti telepiléseknél ezek az
adatok értékelhetetlenek. Eidbarra kovetkeztettink, hogy a kérdésfeltevés nemeafeleb helyen tortént, tehat
megismételent

A programkészités eddiqi értékelése:

(a) Mit szerettiink volna elérni:

- a telepulési dnkormanyzatok jobban megismerjké&daik igéenyeit,
- ez alapjan tervezni tudjanak és akarjanak,

- minél tdbben és minél tovabb legyenek otthonaikib@gtarthatok,
- ehhez megnyerni minél toébb civil szervezetet

- a megyei 6nkormanyzat feladatai is tervegkdétgyenek (igények ismerete)
- megismerni minél tébb szervezet és egyhazkozsége folytatott tevékenységét, illetve tovabhiakegnyerni a feladatnak.

(b) Amit elértlink:

- elkezddott egy ,parbeszéd” melynek résztéekore ovilt

- a koncepcionk és eddigi tevékenységink alapj@pekik a tv. modositas altal et
kotelezettseglunknek.

(c) Mit nem értink el:

- tovabbra sem ismerjik a pszichiatriai, szenvdaiilg, valamint a hajléktalan igényeket
- tisztazandok a fogyatékossaggaékée vonatkozo adataink,

- hogy minden telepilés fontosnak tartsa az egyiktbicést.

A 1993. évi lll.tv. modositaséat a parlament 200dvember 6-an fogadta el. Ennek egyik Uj tartalmi
eleme a 928 (3)-(10)-ben meghatarozott szocialsdgaitatasok tervezesi koncepcioja, melyet a
megyei 6nkormanyzatok 2002. december 31-ig a ti#eptinkormanyzatok 2003. december 31-ig
készitenek el az alabbiak szerint:
Azok a 2000-nél nagyobb lélekszamu telepllésekitésa, melyek legalabb két ellatasi forma
megszervezés@rgondoskodnak. A koncepcionak tartalmaznia kell:
1/ - lakossag szam alakulasat

- korosszetételét

- szolgaltatasok iranti igényt
2/ - ellatasi kotelezettségeének teljesitési hebizet

- Utemtervet a szolgaltatasok biztositasarol
3/ a szolgaltatasok ko dtetesi, finanszirozasi esetleges egyiikimési kereteit
4/ az egyes ellatotti csoportok sajatossagaihozdapdoan specialis ellatasi formak biztositasanak
szlkségességet
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A telepllési 6nkorméanyzat koncepcidjanak illeszkedll a meqgyei koncepcidhoz.

A megyei koncepcio a fentieken tdl tartalmazza:

a/ intézmeényrendszerének struktarajat, szerkezel&mnzit

b/ szakositott ellatasok iranti igények alakulasatakozok szamat, korosszetételét, legfontosabb
szocialis jellemdit

c/ intézményrendszer kors#sitésének irdnyait

d/ médszertani feladatok ellatasara vonatkozo koride

A helyi o6nkormanyzat az elfogadast mégéen a koncepciot véleményezteti az
intézményvezékkel, a kisebbségi dnkormanyzatokkal, a kdzalkabttazanacsokkal, a megyei
onkormanyzat a megyébenik®ddé egyhazi fenntartokkal, tobb mint 56tfellatd nem allami
fenntartokkal.

Az egyeztetés soran kialakitott veleményeket aniimiinyzat lehéség szerint figyelembe veszi.

A telepulési dnkormanyzatok koncepcidjat a megyakodmanyzat éizetesen véleményezi. A
megyei és a megyei jogu varos elfogadott koncegcmjSzocialis és Csaladigyi Minisztériumnak
megkauldi.

A torvény modositasbdl, illetve az eddigi felmékéselemzéseil  kovetked tovabbi
programkészitési feladatok:
a/ a kérdivek megismétlése:

- atelepulési 6nkormanyzatoknal - az adatokaidalasa

- a tv médositasbdl etedjabb informéacidk bekérés

- civil szervezeteknél adatkérés dsszeditf@imaban

- egyhazak teljeskbmegkeresése
b/ adatok beszerzése (a szocialis ellatast ig¢mpszichiatriai és szenvedélybetegek szamanak
alakulasarél.
c/ fogyatékossaggalak és ellatast igéngkre vonatkoz6 adatok tisztazasa
d/ civil szervezetekkel egyhazakkal és a Munkal{yzponttal az egyuttitkodés kialakitdsa —
erssitése
e/ a tv. modositas @rasainak is figyelembe vételével egy komplex siszolgaltatérendszer
megszervezése az Onkormanyzatok, egyhazak, ciwiezetek, munkalgyi kdzpontok
egyuttmikddésével.



