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PROJEKTTEL SZEMBENI
ELVARASOK



Projekttel szembeni elvarasok

A projekt soran megvaldsitando:

e Hivatal hatékonysaganak ndvelése - a szervezeti egységek kozotti
kommunikacid és egylttmikodesi készség fejlesztése

e Folyamatok szabalyozasa

e Dontéshozatali hajlandosag erositése
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PROJEKTSZAKASZOK,
ELVEGZETT FELADATOK,
EREDMENYTERMEKEK



A prOJekt targya

Szervezeti struktura jellemzése

e A stratégiai célok meghatarozasa

e KOoltségvetési tervezés fellilvizsgalata

e Teljesitménymenedzsment folyamatok kidolgozasa
e Kommunikacios folyamatok kidolgozasa

e Optimalizalt mikoddési modell kidolgozasa

e Valtozasmenedzsment

e Uj folyamatok implementéacidja

e Monitoring, monitoring folyamatok kialakitasa, implementalasa
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A projekt Gtemezése I/VI.

Felkésziilés, felmérés (2009. julius 15. - 2009. augusztus 31.)

e Projektindité megbeszélés

e Jogi kdrnyezet, munkakori leirasok vizsgalata
e SzMSz elemzése, folyamat audit lebonyolitasa
e Stratégiai célok elemzése, lebontasa

e Valtozasmenedzsment
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A projekt Gtemezése II/VI.

Kiértékelés (2009. szeptember 1. - 2009. november 30.)

o Koltségvetési folyamatok megtervezése,
e Teljesitménymenedzsment folyamatok megtervezése,

e Kommunikacios folyamatok megtervezése

Szakmai termékek: folyamattérkép, munkacsomag dokumentumok
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A projekt Gtemezése I11/VI.

Véglegesités (2009. december 1. - 2010. marcius 10.)
e Folyamat optimalizalas

Szakmai termékek: optimalizalt mikodési modellt leiré dokumentacio
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A projekt Gtemezése IV/VI.

Implementacio elokészitése (2010. aprilis 1. - 2010.
oktéber 31.)

e Implementacio el6készitése

e \Valtozasmenedzsment

Szakmai termékek: mddositott munkakéri leirdsok, Ugyrend, szervezeti
abra; oktatasi terv, monitoring rendszer
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A projekt Gtemezése V/VI.

Implementacio (2010. november 1. - 2010. november 30.)

e Bevezetés,

e Oktatasok, konzultaciok

Szakmai termékek: oktatasi anyagok, munkacsomag dokumentumok
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A projekt Gtemezése VI/VI.

Implementacio, projekt zaras (2010. december 1. - 2010.
december 8.)

e Valtozdsmenedzsment,
e Monitoring rendszer kialakitdsa, implementalasa

e Projekt zaras

e Szakmai termékek: javasolt beallitasokkal feltoltott monitoring rendszer,
munkacsomag dokumentum, projektzard prezentacid
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A projekt soran vegrehajtott atalakitasok

e Teljesitménymenedzsmenthez kapcsolodo
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méroszamok bevezetési javaslat az egyeéni
ertekelésben

Kbltségvetés tervezesi folyamat kiegészitése

Képviselotestileti hatarozatok és  dontesek
meghozatalat tamogato folyamat optimalizalasa -
az eloterjesztések elokeészitesetol a
hatarozathozatalon at a végrehajtasig



A projekt soran vegrehajtott atalakitasok

e Varosfejlesztési Iroda létrehozasa
(varosfejlesztéshez, beruhazasokhoz, és az
ezekkel 6sszefliggo beszerzésekhez kapcsolodo
tevekenysegekre)

Mliszaki Iroda megsziintetése: Epitéshatdsdgi
Iroda atkerllt a Jogi és Igazgatasi Irodahoz,
MUszaki csoport pedig a Varosfejlesztési Irodahoz

Gazdalkodasi Iroda Koltségvetési és Ellatasi
csoportja 6sszevonasra kerilt
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A projekt soran vegrehajtott atalakitasok

e Jogi és Igazgatasi Irodan létrejott az
épitéshatosagi csoport

e Jogi és Igazgatasi Irodan megszlint az
tgyfelszolgalati munkakor, az Ggyfélszolgalati

feladatokat a Szervezési és Human Iroda szocialis
csoportja latja el
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PROJEKTINDIKATOROK



Projektindikatorok

fejlesztési intézkedés altal
érintett foallasu munka-
vallaldinak aranya

Monitoring mutatoé Mutaté Tamogatasi Projekt
megnevezése mertek- S’zerzod’es:be,n befeJezgse,kor mert
egysége vallalt cellertek ertek
(adott evre)
atalakitott szervezeten db 3 8
bellli eljarasok szama
bevont partnerek szama db 2
felGlvizsgalt szervezeten db 4 143
bellli eljarasok szama
képzettek szama fo 35 41
hivatali szervezet- % 50 100
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PROJEKTTAPASZTALATOK



Projekttapasztalatok

e DoOntéshozatal elhizddasa - rovidebb ido is elég
lett volna a projekt bizonyos tevékenyseégeinek
elvégzeseére

e Kivald munkakapcsolat a projekt megvaldsitasa
soran
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PROJEKT FENNTARTASI
IDOSZAKANAK
FELADATAI



Projekt fenntartasi idoszakanak feladatai

e Projekt soran bevezetett szervezetfejlesztesi
tevékenyseg fenntartasa 5 évig

e Periodikus jelentés készités a Kézremukddo
Szervezetnek

e Helyszini ellendrzések tamogatasa
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KO6szOndm az egyuttmukodest és a
figyelmet!

Erdész Janos

@VITAL MANAGEMENT Bidcon



